
Kim jest spedytor? Jego rola w procesie transportowym. 

 

Spedytor jest bardzo ważnym ogniwem w łańcuchu dostaw. Jest osobą, która organizuje oraz 

koordynuje cały proces transportu towarów.  

Wyobraźmy sobie firmę A, która chce przetransportować swój towar do firmy B. Niezależnie od 

rodzaju transportu (transport morski, lotniczy drogowy, czy też intermodalny), nad całością będzie 

czuwał spedytor. To on kontaktuje się z dwiema stronami i pilnuje, aby wszystkie procesy przebiegały 

pomyślnie. W zależności od potrzeb klienta, dobiera odpowiedni rodzaj transportu, czuwa nad 

załadunkiem, rozładunkiem, przygotowuje należyte dokumenty przewozowe oraz dotyczące odpraw.  

Śmiało można powiedzieć, że doświadczony spedytor jest także doradcą. Z wyprzedzeniem udziela 

porad związanych z przepisami, wymogami prawnymi. Po co? Aby w chwili organizacji właściwego 

transportu klient był przygotowany na sytuacje, które można przewidzieć. Jest to niezwykle istotne, 

gdyż w sposób bezpośredni wiąże się z minimalizacją całkowitych kosztów, związanych z procesem 

spedycyjnym.  

Spedytor jest bardzo ważnym ogniwem w łańcuchu dostaw, ponieważ poza zdolnością odpowiednio 

zorganizowanej obsługi transportu, potrafi rozwiązywać ewentualne problemy, a właściwe podejście 

do sytuacji trudnych sprawia, że ryzyko zwiększenia kosztów i przedłużającego się czasu transportu 

jest ograniczone do minimum. 

Podsumowując, spedytor jest organizatorem i koordynatorem całego procesu transportowego. Bez 

niego, realizacja dostawy towaru, byłaby niemożliwa. Dzięki współpracy z doświadczoną osobą, klient 

zaoszczędza czas, pieniądze, a niekiedy sporo nerwów. Współpracując z zaufana i rzetelną firmą, 

uzyskuje wsparcie na każdym etapie.  

 

 

 


